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Notice concernant le questionnaire adressé aux parents dans le cadre de 

l’évaluation externe de l’école   

 
 
Mesdames, Messieurs, 
 
A la demande du département de la Formation, de la Culture et des Sports, chaque école du canton 
de Soleure est évaluée tous les six ans environ. L’évaluation externe de l’école permet de vérifier si 
toutes les écoles remplissent les obligations élémentaires et les écoles reçoivent un avis sur leur ni-
veau d’évolution. 
 
L’équipe chargée de l’évaluation interroge les parents par écrit via le questionnaire et à l’oral lors 
d’entretiens en groupe:  
 
 
a) Interrogation par écrit des parents (questionnaire)  

 Merci de compléter, dans l’idéal en ligne, le questionnaire. Cela facilite le traitement anonyme et 
l’évaluation efficace des résultats. Si vous ne souhaitez pas ou ne pouvez pas y participer, veuillez 
utiliser le questionnaire papier.  

 Si vous avez plusieurs enfants, vous pouvez – si vous le désirez – compléter un questionnaire par 
enfant.  

Questionnaire en ligne  
(pour ordinateurs, tablettes et Smartphones) 

Questionnaire papier 

 Le questionnaire peut être rempli en 
12 langues. 

 Rendez-vous dans la rubrique Adresse In-
ternet de votre questionnaire papier et indi-
quez dans le champ : «TAN/Solution» votre 
code d’accès.  

 Répondez aux questions et terminez le 
questionnaire en cliquant sur «Envoyer».  

 Mettez au rebut le questionnaire papier. 

 Merci de compléter le questionnaire avec un 
crayon fin, de couleur foncée.   

 Nous vous demandons de bien vouloir re-
donner à votre fille/fils le questionnaire dû-
ment complété sans indiquer votre nom dans 
l’enveloppe fournie afin qu’il puisse être remis 
à l’école.   

 Les enseignants collecteront les enveloppes 
fermées et les transmettrons à l’équipe char-
gée de l’évaluation sans les ouvrir.   

 
 
b) Interrogation à l’oral des parents (entretiens en groupe) 

En marge des questionnaires écrits, des entretiens oraux sont organisés avec les parents. Ils permet-
tent d’approfondir l’avis des parents et de mieux comprendre les résultats du questionnaire écrit. Il est 
donc important que dans l’idéal, un grand nombre de parents soient disponibles et prêts à participer à 
un entretien. Nous vous serions reconnaissants de bien vouloir vous inscrire à l’un des entretiens en 
groupe à l’aide du formulaire ci-joint.   
 
Nous vous remercions par avance pour votre participation. 
 
Sincères salutations,  
 
Département Évaluation externe de l’école PH FHNW 


